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Les secrets inavouables de
nos téléphones portables

QO friportal 9e | SHS Géographie | cycle 3 COE | 17.03.15



PARTIE 1 : PRODUCTEURS

A. Introduction

Fin 2013, on estime le nombre d'abonnements de téléphones portables a environ 7 milliards.

Ce nombre ne prend pas en considération les téléphones sans abonnement (cartes

prépayeés, téléphones jetables). Sachant que la population mondiale est Iégérement au-

dessus de 8 milliards, on peut vite faire la moyenne mondiale : chaque habitant posséde un

portable !

by

Dans cette partie, nous allons nous intéresser a la fabrication de ces petits bijoux de

technologie et révéler des vérités que beaucoup essaient de garder enfouies.

Un documentaire diffusé sur France2 le 4 novembre 2014 va servir de support principal pour

cette partie. (http://www.francetvinfo.fr/replay-magazine/france-2/cash-investigation/cash-

investigation-du-mardi-4-novembre-2014 730935.html)

B. Fabricants

1. Retrouve la marque du téléphone selon le logo de I'entreprise.

\

Samsung Apple Huawei Nokia Blackberry

ZTE

2. Pour chaque marque, place sur la carte ci-dessous en vert le pays ou se situe le siege

social de I'entreprise et en rouge le pays ou les téléphones sont assemblés.
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3. Quelles constatations peux-tu faire ?
Selon réponses des éléeves : pas de grandes marques en Europe; production en

Chine alors que siéges sociaux aux USA...

4. Pour quelles raisons, selon toi, les grandes marques de téléphonie décident-elles de faire
fabriquer leurs produits en Chine.

Selon réponses des éléves : colt de la main d’ceuvre ; nombre d’ouvriers potentiels ;
gualification des travailleurs ?; marché chinois; position géographique

« stratégique »...

5. Apres avoir regardé le premier extrait vidéo, réponds aux questions suivantes : (938" - 1058

Comment font les entreprises de téléphones pour avoir une si grande marge entre le colt de
fabrication et le prix de vente d'un téléphone ?

lls construisent et assemblent le téléphone en Chine ou le colit de la main d'ceuvre est

dérisoire (environ 5% par appareil = 4,80 CHF)

Calcule le bénéfice que retire chaque constructeur pour les téléphones dans le tableau ci-
dessous.

1€=1,20 CHF
Apple iPhone 6 Plus 16Go 172 € 809 € 75%
Modeéle Bénéfice en € / en CHF Apple iPhone 5s 16 Go 155 € 699 € 73%
Apple iPhone 6 16 Go 159 € 709 € 73%
iPhone 6 Plus 637 € =764,40 CHF PPV Phone 5C 8 Go 138 € 599 € 72%
HTC One Max 16 Go 169 € 699 € 1%
iPhone 5¢ 461 € = 553,20 CHF amazon BTG 205 649 S 68%
Samsung Galaxy S4 194 € 679 € 66%
One MAX 530 € =636 CHF Samsung Galaxy S5 204 € 680 € 64%
Nokia Lumia 520 8 Go 65 € 199 € 61%
Galaxy S5 476 € = 571,20 CHF Tl Galaxy Tab37.0 84 € 220 € 54%
i Apple iPad Air 16 Go 4G 24T € 609 € 51%
Lumia 520 134 € = 160’80 CHF Wiko Darkmoon 99 € 190 € 37%
Microsoft Xbox One 375 € 499 € 10%
Darkmoon 91 € = 109’20 CHF Sony PlayStation 4 304 € 399 € 9%
Source: IHS pour Capital
(1) Estimations du cabinet IHS lors du lancement. Elles peuvent avoir évolué
depuis. (2) Taux de marge calculé sur le prix hors-TVA (3) N'a pas été lancé en
En quoi se démarque le Darkmoon de Wiko ?  France. Figure 1

Le prix de vente est trés bas et le bénéfice du constructeur est moins important que

pour les autres marques.

Quelles conclusions tirer de ce tableau ?

Le bénéfice des entreprises est énorme ! Dans le tableau, la derniére colonne montre
une marge d’environ 60 a 75 % selon certains modéles. 2 téléphones se démarguent

par leur prix, il s’agit du Lumia et du Darkmoon. Le second se veut lowcost.
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C. Assemblage

Figure 2

1. Observe et commente les 2 images ci-dessus.

Foxconn est une entreprise d'assemblage de composants électroniques. On voit des
personnes (tres jeunes parfois) travailler a la chaine. Sur la seconde photo, un des
ouvriers s'est endormi sur son lieu de travail. Tous les ouvriers portent la méme
tenue.

Dans ce nouvel extrait qui dure environ 9 minutes, nous allons découvrir le mode de
fonctionnement d'une entreprise chinoise. Réponds aux questions suivantes : (1155 - 2043")

2. Complete le tableau de comparaison.

Promesses de I'entreprise Réalité sur le terrain

Matricule sur la tenue de travail, rythme
infernal (6000 écran / jour).

Conditions de travail idéales

Dortoir de 20 m? pour 8 personnes, ils

Appartements vastes, gratuits et climatisés | _ o ooao

On ne sait pas, mais on imagine qu'il n'y
arien.
0,70 € / heure (=> 210 € si travail tous les
jours).

Terrain de volleyball, billard

Salaire de 3500 Yuans (=> 430 €)

3. Les promesses faites dans le fascicule d'embauche de l'entreprise LTE, sont-elles

respectées dans la réalité ? Non !

4. Quel est le but de 'ONG "China Labor Watch" ?

Organisation qui méne des enquétes sur les conditions de travail dans les entreprises

chinoises.

5. L'entreprise n'a surtout pas respecté un droit international, lequel ?

L'entreprise emploie et exploite des enfants !
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6. Lorsque le journaliste souhaite visiter lI'usine pour vérifier par lui-méme, quelle est la
réaction du responsable ?

Il lui affirme qu'ils sont dans la légalité et qu'ils n'emploient aucun enfant. Pourtant, il
refuse de laisser rentrer le journaliste, difficile de le croire sur parole.

7. Le journaliste attend les ouvriers qui terminent le service de nuit. A quoi compare-t-il cette
sortie ?

A une sortie de collége, avec des ados bras dessus, bras dessous.

8. Réalise un schéma soleil qui te permettra de te rappeler de l'interview de cette fille de 13
ans qui travaille dans cette fameuse usine. (043" - 2305")

ere . y
Doit travailler 17" fois qu’elle

quitte sa famille 13 heures/jour
Famille trop 1 mois sur 2 de nuit
pauvre /
\_ ) Travaille
Afait 1 annee depuis 4 mois
de college

Salaire : 160
euros/mois
en moyenne

13 ans

Nettoie des écrans

Propres =100/h  Sales = 30-40/h

1 jour de congé
toutes les 2
semaines

/

2 jours fériés par an

9. D'aprés toi, pourquoi les usines chinoises sont-elles prétes a enfreindre la loi et engager
des enfants ? Quelles en sont les avantages ?

Selon réponses des éléves

10. Compléte ta réponse avec ce court extrait vidéo.

Les enfants sont plus "disciplinés", on peut leur donner des ordres et les payer
moins.
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Regarde les 2 interviews des responsables du secteur "France" pour la marque Huawei et
WiKo. (2528 - 28'16" 1 29'55" - 34'35")

Décris la réaction des 2 personnes interviewées : Chez Huawei, la réaction est de fuir
devant les questions embarrassantes de la journaliste, d'envoyer un mail ensuite pour
dire qu'une enquéte interne a été ouverte ...

Chez Wiko, le responsable se dit choqué et s'engage a effectuer un controle plus strict
dans la fabrication de leurs téléphones.

(Discussion possible autour de I'honnéteté des propos des 2 responsables)

Le documentaire a été diffusé le 4 novembre 2014. En lisant l'article suivant datant du 11
octobre 2013, tu pourras te rendre compte que les conditions de travail dans cette usine
étaient déja trés mauvaises. On ne parle pas d'enfants dans cet article, mais d'ouvriers

poussés a donner toujours plus, quelles qu'en soient les conséquences.

Foxconn de nouveau sous le feu des critiques

Foxconn reconnait avoir enfreint ses propres réeglements a lintérieur de ses usines de Chine
continentale. Dans un communiqué publié jeudi soir, le géant de I'électronique taiwanais confesse que
des éléves stagiaires ont pu travailler la nuit et effectuer des heures supplémentaires en infraction a
ses propres reglements. Ces aveux interviennent a la suite de révélations dans la presse chinoise.

Des étudiants qui tombent dans les pommes, d’autres qui finissent a I’hdpital, exténués...

Décidéement, les chaines de montage du géant de I'électronique taiwanais ne sont pas de tout repos.
Car au départ, ce sont bien des stages en entreprise que devaient effectuer ces éléves venus de la
prestigieuse Université des Technologies de Xi’an, dans le centre de la Chine.

Un billet de train pour traverser le pays et rejoindre les usines Foxconn de Yantai sur la cote Est, au
total prés de 1000 étudiants ont effectué ces stages inscrits dans leur cursus. Et pas question de
refuser ! Les stages se sont terminés jeudi 10 octobre, depuis les langues se délient sur Internet.

« J’ai travaillé la-bas deux mois et je n’ai pas été payé, raconte ainsi Shen Zhen Bao. L’Université
menace de nous retirer six points et de ne pas nous donner nos dipldmes si nous ne terminons pas le
stage. » Entre le premier et le 10 septembre, « quatre stagiaires sur 246 se sont évanouis sur les
chaines de montage, poursuit Fei Ying Qian Xun ».

« L'impression d'étre un robot »

Le quotidien Le Matin de I'Est évoque le cas d’étudiants affectés sur les chaines d’assemblage de la
PlayStation de Sony, d’autres contraints de coller des étiquettes sur les emballages sans lien direct
avec leur qualification. « J’étais chargée de linspection qualité, témoigne Wang Yiran, et javais
I'impression d’étre un robot » confie encore cette étudiante, qui déclare avoir travaillé 11 h par jour,
avec deux pauses de 10 minutes le matin et 'apres-midi.

En manque constant de main-d’ceuvre, ce n’est pas la premiere fois que le premier sous-traitant
mondial des géants de I'électronique a recours aux stagiaires. Foxconn emploie plus d’un million de
personnes en Chine et reconnait avoir enfreint ses propres réglements en employant certains éléves
stagiaires la nuit, avec parfois de nombreuses heures supplémentaires.

« S'agissant des allégations récentes visant le programme de stagiaires sur notre campus de Yantai,
nous avons mené une enquéte interne et avons conclu a l'existence d'incidents pour lesquels notre
code de conduite concernant les heures supplémentaires et le service de nuit n'avait pas été
respecté », indique le communiqué du groupe.
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Les universités décriées

En octobre de I'année derniéere, plusieurs écoles de la région de Yantai ont reconnu envoyer leurs
éleves en stage chez Foxconn. Résultat, ce sont les institutions scolaires qui font aujourd’hui I'objet de
critiques.

« Personne n'ose aller a Foxconn, et on force les étudiants a aller dans ces usines trées méchantes »
se plaint Shan Tou Luo Pei Rong sur le réseau social Sina Weibo. « En Chine, les universités
menacent les étudiants qui ne veulent pas faire de stages. Le gouvernement doit mener une enquéte
dans les universités », estime Veeson, a I'unisson de nombreux internautes qui se demandent ou est
passé l'argent des stagiaires.

Tiré de http://www.rfi.fr/asie-pacifigue/20131011-chine-foxconn-stagiaires-travail-usine-conditions-electronique/

Quelles autres infractions Foxconn a-t-elle commises ?

Employer des étudiants universitaires, parfois sans les payer. Les faire travailler
pendant plus de 11h avec seulement 2 pauses de 10 minutes, les faire travailler de
nuit.

Quels incidents ont été observés durant "ces stages en entreprise" ?

Des étudiants se sont évanouis a cause du rythme effréné. Les universités ont forcé
les étudiants a y travailler (pas d'obtention du dipldéme en cas de refus)

Voici un second article qui montre a quel point les entreprises poussent leurs employés a se
donner a 110 %.

Vague de suicide al'usine chinoise des iPhone

C'est une usine, ou plutét une ville dans la ville avec ses 300°000 ouvriers, ou I'on meurt beaucoup
ces derniers temps. De facon volontaire et désespérée, en sautant des toits de ce fameux atelier du
monde. La vague de suicides - 10 morts en quelques semaines - qui frappe I'entreprise Foxconn
installée a Shenzhen, aux portes de Hongkong, a fini par éclater bien au-dela des rivages du Sud
chinois. Parce que l'entreprise du groupe taiwanais Hon Hai est le plus grand fabricant de produits
électroniques au monde, en termes de revenus. Et surtout parce qu'elle assemble pour Apple
I'emblématique iPhone.

La mort d'un dixieme employé, mardi, a fait s'emballer cette tragique histoire. Mercredi, le fondateur et
président du groupe, Terry Gou, a sauté dans un jet privé a Taiwan pour gagner le continent. «Je
présente des excuses pour l'impact que cela a eu sur la société, a-t-il déclaré. Je ferai tout mon
possible pour sauver des vies.» Tout en défendant les méthodes de management de son entreprise et
en laissant entendre que ces drames découlaient de problémes personnels, des déceptions
amoureuses notamment.

«Cela fait un mois que je ne dors plus», a confié ce patron qui emploie plus de 800°000 personnes en
Chine. L'alerte est chaude. Inquiéte pour son image, Apple a publié mercredi un communiqué
annoncant qu'elle menait une évaluation indépendante des mesures prises par Foxconn. «Nous
sommes fermement engagés pour que nos chaines de production soient sdres et que les employés y
soient traités avec respect et dignité», a fait savoir la firme californienne [...].

Paniquée par la contagion suicidaire, Foxconn multiplie les mesures [...]. De gigantesques filets vont
étre installés tout autour des batiments, les désespérés s'étant tous jeté des toits. La tache est a la
mesure du gigantisme du site, puisque les filets devraient couvrir une superficie de 1,5 million de mz2,
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Une «hotline suicides» a été mise en place [...], Au total, quelques 2°000 personnes auraient été
recrutées, des psychologues aux agents de sécurité.

Les forces religieuses, elles aussi, sont sollicitées. Le groupe taiwanais a fait appel a une escouade
de moines éminents du Mont Wutai, I'une des quatre grandes montagnes bouddhistes de Chine. Non
«pour sacrifier a une superstition féodale», mais pour contribuer a «éliminer les tensions». Le PDG lui-
méme aurait demandé a un maitre de feng shui réputé, de l'aider a «trouver une solution au mal». [...]

On n'en finit pas de s'interroger sur ce qui pousse vers la mort des jeunes entre 18 et 24 ans. Un
journaliste du Southern Weekly, «infiltré» pendant 28 jours comme ouvrier, a raconté la vie dans la
secréte planéte Foxconn, cette «cité interdite des nouvelles technologies». Les installations, dortoirs
ou cantines, y sont plutét modernes, mais les employés se plaignent d'un manque de péles de loisirs,
comme des cinémas ou des lieux de rencontres. Surtout, c'est le rythme qui semble en cause. Les
ouvriers ne gagnent que 900 yuans par mois (une centaine d'euros) et font d'épuisantes heures
supplémentaires pour doubler ce salaire. Soit souvent un travail de 12 heures par jour, 6 jours par
semaine, ce qui n'est pas rare en Chine. Mercredi, ils se sont insurgés contre une déclaration que la
direction voulait leur faire signer, les priant de s'‘engager a ne pas attenter a leur vie. [...]

Tiré de http://www.lefigaro.fr/international/2010/05/26/01003-20100526 ARTFIG00753-vague-de-suicides-a-I-
usine-chinoise-des-iphone.php

Que penses-tu de cette situation ? Que penses-tu des mesures mises en place par
'entreprise Apple ?

Selon réponses des éléves :

D. Le tantale, une matiere controversée 230" - 4804")

Le tantale est un élément indispensable dans la fabrication des

téléphones portables. On fabrique des condensateurs qui ont pour

fonction de sauvegarder nos données lorsque la batterie tombe a plat.

République —
Démocratique )

80 % de la production mondiale est extraite en République du Congo |
Démocratique du Congo. La majorité des entreprises se fournissent [
la-bas. Figure 2

Pourtant, le pays est considéré comme le second pays le plus pauvre au monde.
1. Quels éléments permettent de montrer la pauvreté de la région de Rubaya ?

Pas de route, pas de réseau téléphonique, pas d'électricité, pas d'eau potable, pas

d’infrastructures (ex : pont), peu de nourriture.
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2. Quel nom porte le tantale la-bas ? Le coltan

Un sac de 40 kg se vend 600 € aux intermédiaires, mais sur le marché mondial, il peut étre
revendu a 3’500 €. Pourtant, malgré la valeur du tantale, les miniers n'en profitent pas. Leur
salaire journalier s'éléve a 5.50 € la journée de 12 heures.

3. Voici plusieurs photos de personnes travaillant dans ces mines. Décris-les.

Figure 5

Figur 6

Selon réponses des éléves : Les conditions de travail sont déplorables. Le matériel
employé est vétuste (pas de machines). Les ouvriers ne portent pas de casque. Sur 2

photos, on distingue clairement des enfants.
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4. Résume par un texte d’au minimum 50 mots, la vie d'un minier de Rubaya.

Selon réponses des éleves :

5. Au-dela des conditions de travail déplorables, quelle atrocité se cache derriere
I'exploitation des mines de coltan ? Ecoute l'interview de cet ancien mineur. so21" - 51277

Lors d'éboulement dans la mine, des mineurs y laissent parfois la vie. On ne cherche
méme pas a les sortir des décombres pour les enterrer. lls n‘ont pas de contrat de
travail, il est donc tres difficile de savoir combien d'ouvriers sont morts pour fabriquer
nos téléphones.

6. Quelles similitudes existe-t-il entre les entreprises chinoises et les mines au Congo ?

Dans les mines du Congo, on emploie aussi des enfants. Le salaire de la main

d’ceuvre est trés bas. Les conditions de travail sont horribles. 303" - 55217

7. Quels avantages ont les gérants de la mine a faire travailler des enfants ? (ihoo'ss" - 1h17:377)
lIs les payent moins (les enfants ont moins de besoins), ils n'ont pas besoin de
discuter d'un contrat. Les enfants ne mesurent pas les dangers et s'enfoncent plus
profondément dans les mines. lIs se font exploiter.

Comment réagissent les dirigeants des grandes entreprises ?

1. Note les réactions de ...

Bill Gates (Actionnaire majoritaire Microsoft — Nokia et homme le plus riche du monde) :

"Je ne suis plus un employé de Microsoft", puis il garde le silence en souriant.

Jean-Daniel Ayme (Vice-Président Samsung Europe) :

"Non merci, pas d'interview", fait semblant de ne pas comprendre les questions de la

journaliste a cause du bruit, puis s'éloigne.
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2. Comment trouves-tu les réactions de ces 2 personnes ? Penses-tu qu'elles soient au
courant de la réalité de la fabrication de leurs téléphones portables ?

Selon réponses des éléves :

Figure 7

E. Nos portables financent une guerre en Républigue Démocratique du Congo !!!
(1h37'50" — 1h47'30")

1. Pourquoi le tantale, I'étain, le tungsténe, I'or, sont appelés les minerais de sang ?

Parce qu'ils sont présents dans nos portables et qu'ils proviennent du Congo. Les
armées rebelles contrélent ces matiéres, les revendent illégalement a des entreprises

chinoises pour se procurer des armes.

2. Quel est l'intérét de créer une société écran lorsqu'il s'agit des minerais de sang ?

Cela permet a l'entreprise qui achete ces matiéres de .
Une société écran est une

rester incognito. Elle peut se fournir auprés de gens qui | société fictive, créée pour

. . . dissimuler les transactions
vendent moins cher sur le marché. Les 2 parties sont | fnancieres dune ou de

gagnantes. L'une réalise un bénéfice, I'autre amasse des | Plusieurs autres sociétes.

capitaux pour poursuivre la guerre.

3. Retrace le lien qu'Apple a avec les minerais de sang.

Une entreprise chinoise (Minmetal) achéte par un intermédiaire I'étain provenant d'une
région contrdlée par une armée rebelle. Minmetal revend ce minerai ensuite a Apple.
4. Qu'a fait le gouvernement ameéricain pour combattre ce trafic ?

En 2010, Barack Obama fait passer une loi qui oblige les multinationales de Wall

Street de révéler si leurs produits contiennent ou non des minerais de sang.

9(3 Fr]portoi 9e | SHS Géographie | cycle 3 COE | 17.03.15



11

5. En 2014, I'Europe a également proposé un reglement sur le sujet. Quelle différence
fondamentale existe-t-il avec celle faite aux USA ?

La loi incite les entreprises a faire la chasse aux minerais de sang et d'adopter une
attitude responsable. Elles ne sont donc pas obligées de fournir des informations sur

la provenance de leurs matiéres.

Cette image est tirée d'un site

Dans ta poche !

nouveau mobile écran tactile

F O R FA I T I I. I.l M I T E * des fabricants de téléphones

(http://portablesdusang.com)

qui dénonce les agissements

6. Commente cette image.

Selon réponses des éleves

PN5001 dubd

Rdelmontsiaulton oipolie

s

7. Aprés toutes ses
révélations, que pourrions-
nous faire pour que cela
change ? Propose 3 actions.

Selon réponses des éléves

Figure 8

Visionner la fin (1h52'27" — 1h54'05")
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PARTIE 2 TRANSPORT ET DISTRIBUTION
A. Le transport d’un Smartphone
La conteneurisation

"Idée simple, née aux Etats-Unis dans la seconde moitié des années 1950, la
conteneurisation consiste a acheminer les marchandises les plus variées (des téléphones
aux vieux papiers a recycler en passant par des produits chimiques), dans des boites
standardisées : les conteneurs (container en anglais). Ces caisses de 6 ou 12 metres de
long peuvent s'empiler sur des navires porte-conteneurs, sur des camions ou sur des trains.
L'escale d'un porte-conteneurs ne s'éternise pas au-dela d'une vingtaine d'heures et permet
le chargement et le déchargement de plusieurs milliers de tonnes de marchandises. Le gros
avantage de la conteneurisation est qu'elle évite toute intervention sur la marchandise

pendant toute la durée de son transport !"
Antoine Frémont, Hatier, 2010.

1. Quels sont les avantages du conteneur pour le transport de smartphones ?

- lIs sont standardisés donc empilables sur bateau, puis train ou camion.
- On peut en transporter une énorme quantité a la fois.
- Pas de manipulation des téléphones en cours de route.

Une grande compagnie de transport maritime : MAERSK.

Maersk est la plus grande compagnie maritime au monde. Basée au Danemark, elle dispose
de navires porte-conteneurs géants comme le Maersk Triple-E, qui lui permettent de
transporter des marchandises dans le monde entier. Ce dernier fait 400 métres de long, 59
metres de large et pese plus de 165'000 tonnes ! Ce navire peut transporter plus de 18'000

conteneurs ! Quant a son équipage, il n'est composé que de 20 marins.

Tour Eiffel L
Airbus A380 324 metres

73 métres

London Eye
135 métres

Satute de la Liberté
93 métres Maersk Triple-E

400 metres

® Pyramide de Khéops
139 métres : Baleine bleue

34 metres

MAERSK LINE

Figure 11
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36'000 cartons de 4'200 ordinateurs 23'000 tee-shirts
jouets portables
9'700 lecteurs MP3 121000 paires de basket 47'000 séche-cheveux

4 tonnes de thé
chinois

120 tonnes de produits
chimiques

2 tonnes de nouilles

2900 téléviseurs a thailandaises

écran plat

Figure 12

1. Cite six exemples de marchandises transportées par ce porte-conteneurs :

e Jouets e Vétements
e Produits électroniques e Produits électroménagers
e Nourriture °

Les ports a conteneurs

7 2
OCEAN PACIFIQUE < "%
.!MAW A) V4
AMEB'OUE oU Nond DCEANIE—
Vam:ouver Tokyo Nagoya \
: : @Houston"~FL &l / (A o
(s | ~. La N“' Orléans Sl}anghal f
. E’ v _}' (
.
: ) 5 ‘.’New % @ Port Hedland
A v 1/,;
e AMERIQUE : o “ A 4
| busub d ¢ [ & Olngdao"\ a WU
3 Rotterdam X /
Y . ASIE S
$5antos AnVers,er > "k, 3 ~xe" Singapour
: i ?—-*; Hambourg ¢, 1
Le Havre S UROPE: % OCEAN
Mu'r'umfl . e =l INDIEN
T Gloia Taur, <t &
OCEAN / T ubai
ATLANTIQUE { % y ‘ i
F| ure 13 { ) Kl Les 5 premiers ports mondiaux
g UL . {en millions de tonnes
Trafic portuaire [en millions de tonnes) ) rAFRIQUE de marchandises)
\ @  Autre portimportant
00|59 g0 N N 5
537 = 2008 ) 4 it Principale facade maritime
500 :
2 ‘ = 387 5 i - Facade littorale spécialisée dans
400 i e 382 \ I'exportation de produits pétroliers
} | | Richards Bay @ i
300 ‘ 244 238 263 m T 17 m
200 [ I Principale voie maritime mondiale
100 l H - Autre voie maritime importante
Q . "
& @& p & v\ Figure 14
S ¢ & F&F &
FE § & o2
o S ¥ & \ Q‘a KD
e <& o ‘09 o
A 2 S ¢
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1. A l'aide des documents ci-dessus réponds aux questions suivantes :
Quels sont les 5 principaux ports du monde ?

Shanghai, Ningbo, Singapour, Rotterdam, Tianjin

Sur quel continent ces ports sont-ils majoritairement situés ?
En Asie (logique, puisque beaucoup de marchandises sont produites la-bas).
Quelles régions du monde ces facades maritimes mettent-elles en relation ?

Asie — Amérique du Nord — Europe.

Comment a évolué le trafic des principaux ports mondiaux ?

On remarque une forte augmentation du trafic portuaire depuis ces derniéres années
(fig. 13).

B. Les ventes de smartphones dans le monde

1. Observe le graphique ci-dessous et réponds a la question :

Evolution des ventes de smartphonesdans le monde
(en millions d'unités) ~ IDC e

250 —
Infographie : EcoConscient

http:/fgoo.gl/lghch
200 _ — — =

150

100

50

a1 az2 as Qs ai Qz2 as as ai Qz2 as a4 al az as a4 al az as
2008 2008 2009 2008 2010 2010 2010 2010 2011 2011 2011 2011 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013

N Apple MSamsung M Nokia ERIM BHTC B Motorcla WZTE M Huawei Sony ELG Mlenovo Autres

Figure 15

Quelle est I'évolution de la vente des smartphones depuis 2009 ? D’aprés toi, quelle en est
la conséquence pour leur transport ?
On assiste a une explosion des ventes de smartphones, puisqu’en I'espace de 4 ans,
les ventes ont plus que quintuplé.
Le transport de ces objets va également augmenter comme on peut le voir sur

I’évolution du trafic portuaire.
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Décomposition du prix d’'un smartphone en %

+ Assemblage 1%
Transport et distribution 4 %

Source : Irvine, University of California.
Figure 16
2. Quelle est la part du codt du transport dans le prix total d'un smartphone ? Que constate-t-
on?
La part du co(t du transport est de 4% environ. Cette part est faible par rapport a la

part réservée pour la publicité et les bénéfices.

Figure 17

9(3 ﬁ’iportoi 9e | SHS Géographie | cycle 3 COE | 17.03.15



16

C. Le chemin d'un smartphone

1. Aprés avoir regardé le powerpoint présenté par ton enseignant, compléte et Iégende la carte ci-dessous (ex : I'lphone)

A. Fabrication

O Lieu de conception

Fresfont ‘ 5
....Q.up.e.r.ting..._]cﬂ M\Vancouver -

@ Lieu d’assemblage

B. Transport
-9 Par avion-cargo

—» Par porte-conteneurs

Principaux marchés des smartphones

Rottergam

C. Distribution ¥
Il Entrepot de distribution ‘ Lﬁ‘,‘
- » Distribution par camions ‘ :

. Détroits et canaux

. Détroit de Malacca / : ST
. Détroit d’Ormuz ) 4
. Détroit de Bab-el-Mandeb
. Canal de Suez

. Détroit de Gibraltar

3000 km (equat.)

T

. Canal de Panama K rm—]
2000 mi (equat.)

o U N~ W N PO

© d-maps.com

2. Différencie un canal d’un détroit : Un détroit est un bras de mer resserré entre deux rives faisant communiquer deux mers (donc naturel) alors

qu’un canal est une voie navigable construite par ’homme (donc artificielle).
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La plate-forme multimodale (plusieurs modes de transport différents entre deux lieux)

1. Compléte le schéma suivant

L o

N/
74
N

Avion-cargo
+: Rapidité

- . Codt, pollution,

capacité moindre

Entrep6t de départ :
région de fabrication

Route (Camion)

Plate-forme multimodale :
rupture de charge

Porte-conteneurs
+ : Capacité, colt

- Lenteur

Rail (Train)

\_/

17

Point d’arrivée :
destinataire de la marchandise

Fleuve (Bateau)

: & friportai
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D. Les acteurs du transport des smartphones

SOCIETE FABRIQUANTE DE SMARTPHONES
(Apple, Samsung...)

demande au logisticien d'organiser le transport des
smartphones de la zone de production (ex : la Chine)
vers les zones de consommation.

LE LOGISTICIEN

organise le transport des smartphones
(contacte les différents transporteurs,
s'occupe de la douane...)

18

v
/I_E TRANSPORTEUR\

ROUTIER

assure le transport des

smartphones de l'usine
de production (ex :

Shenzhen) vers le port

k (ex : Shanghai). j

f L'ARMATEUR DE LA \

COMPAGNIE MARITIME

assure le transport
maritime des
smartphones par porte-
conteneurs.

- J

LA DOUANE

controle le
passage des
produits aux

frontiéres.

—

1. Définis le plus précisément possible les termes suivants :

v
KLE TRANSPORTEUR\

ROUTIER

assure le transport des
smartphones vers les
lieux de consommation.

- /

Un logisticien : personne qui planifie, organise et réalise diverses taches qui relévent
des domaines du stockage, du transport et de la distribution de biens et de
marchandises de toutes sortes matiéres premiéres, produits industriels ou
alimentaires, colis, lettres, etc.

Un armateur : personne qui s'occupe de I'équipement et de I'exploitation commerciale
d'un navire.

2. Explique le réle de chacun de ces acteurs

Le logisticien planifie, organise et contacte :
- le transporteur routier qui va acheminer la marchandise du lieu de production
vers les ports.
- la compagnie maritime qui assure le transport vers d’autres continents.
- la douane qui contrble le passage des marchandises aux frontiéres.
- la compagnie de chemin de fer et/ou le transporteur routier qui assure le
transport de la marchandise vers les magasins.

9e | SHS Géographie | cycle 3

& friportal

COE | 17.03.15



19

3. Apres avoir lu individuellement le texte ci-dessous, répondez par groupe de deux aux
guestions :

Des échanges maritimes
a) Le transport maritime (= par bateaux) assure I'essentiel des échanges de marchandises
dans le monde. Il est au service du commerce international qui ne cesse d’augmenter avec

la mondialisation.
1970 1980 19?0 2090

Evolution du tonnage
des marchandises chargées
et déchargées dans

les ports mondiaux 5132 m e ngm_ ——

(enmillions de tonnes)  [FE— 7408 8016

Figure 18

b) Les navires relient principalement les trois plus grand pdles économiques mondiaux de la
triade : L’Asie orientale, L’Amérique du Nord et 'Europe. Les plus grands ports mondiaux

servent de noeuds entre les lignes maritimes.

Un transport nationalisé

a) Les navires sont spécialisés en fonction des marchandises a transporter : pétrolier pour
le pétrole, vraquiers pour le charbon, les minerais et les céréales et porte-conteneurs pour
toutes les autres marchandises, comme par exemple le téléphone portable.

b) L’augmentation de la taille de ces navires permet le transport de quantité de
marchandises de plus en plus importantes. La taille standard des conteneurs facilite leur
passage des navires aux trains ou aux camions.

c) De nombreux acteurs interviennent dans ces échanges. Le logisticien organise le
transport pour le compte d’'une société (ex : Apple pour I'lphone). Il contacte I'armateur d’'une
compagnie maritime et les transporteurs ferroviaires ou routiers. Ceux-ci acheminent les

conteneurs depuis et vers les ports.

Des points de passage stratégiques

a) Les points de passages stratégiques sont des lieux de concentration du trafic maritime. Il
s’agit des canaux (Suez et Panama) et des détroits (Gibraltar et Malacca). lIs relient par le
plus court chemin deux océans ou mers. Leur fermeture aurait de graves conséquences sur
les échanges internationaux de marchandises.

Pour 'Egypte et le Panama, leur canal est une importante source de revenus. C’est pourquoi

le Panama élargit son canal afin de pouvoir accueillir les plus grands navires.

1. Explique avec tes mots ce qu’est la mondialisation : la mondialisation est le fait que les

événements qui se déroulent dans le monde sont dépendants les uns des autres.
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2. Grace a un schéma ou un dessin, indique les difféerents moyens de transports
nécessaires, depuis le lieu de production de cet objet jusqu’au magasin dans lequel il va étre
vendu.

Lieu de production

v
Camions et/ou trains

A 4

Bateaux = porte-conteneurs (ou Avion-cargo)

A 4

Camions et/ou trains

v

Magasins
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PARTIE 3 : CONSOMMATEUR
A. Les consommateurs

1. Analyse les graphiques suivants puis réponds aux séries de questions.

Evolution des propriétaires d’appareils technologiques en France en 2014

W 2012

0,72
70% 0,71 0,71

W 2013

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Ordinateur ~ Smartphone  Téléphone Tablette Netbook Liseuse Phablette Montre Traqueur Lunettes
portable portable intelligente fitness intelligentes
standard

Figure 19

Apple Is Lagging Behind in Terms of Smartphone Growth

Global smartphone shipments (in million units)

2012 2013 @
394.9

313.9
290.5

219.7

1203

135.9 1334
o75% o1 7%

I 201 48.8 263 47.7 237 455
- e mm

w ‘ “ @LG lenowvo.  others
HUAWEI
Figure 20

Explique la différence d’évolution entre les ordinateurs portables et les tablettes. (Fig 19)

Les propriétaires de tablettes ont triplé en 3 ans alors que ceux qui possedent des
ordinateurs portables sont restés stables.

Fais-en de méme pour les Smartphones et les téléphones portables standards. (Fig 19)

Les smartphones ont presque doublé et remplacé les téléphones portables standards
gui eux ont diminué de quasiment un tiers !

Quels sont les produits en plein essor ? (Fig 19)

Principalement les smartphones et les tablettes.
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Quelle marque de portable est leader dans la vente des Smartphones ? (Fig 20) Samsung
Cite des exemples de marques apparaissant dans la catégorie « autres ». (Fig 20)

Nokia, Wiko, Motorola, Sony, Blackberry, ZTE, Fairphone, HTC...

Décris puis interpréte 'image. Aide-toi du graphique 2 pour l'interprétation. (Fig 21)

Un bonhomme vert mange une pomme.
Le bonhomme vert représente le systeme Android (utilisé dans tous les téléphones
sauf les I-phones) qui « mange » donc dépasse le systéme d’Apple. (idée comique

d’une personne mangeant une pomme...)

Nombre de téléphones portables par pays en 2012

Nombre de portables par pays

Moyenne : Wm0 1547000 B 1547 000 -5 298 000
28 193 231 W 5298000-16171000 [ 16171000 - 41430 500
[ 41430500 -79 608 500 3 79 608 500 - 184 730 000 y w
I 184 730000 - 592 081 000 MM 592 081 000 - 990 000 000 {' E Actuahhx = COII
Figure 22

Dans quelles parties du monde trouve-t-on le plus de portables?

La Chine et I'inde sont les pays ayant le plus grand nombre de téléphones portables.
Quel rapport peut-on faire entre niveau de richesse du pays et nhombre de portables ?

Le rapport est difficile a établir, mais il semblerait que les pays « riches » en aient plus

Pourquoi la Suisse, qui a pourtant un niveau de richesse plus élevé que le Nigéria, possede
moins de portable que ce pays ?

Car la Suisse est un pays beaucoup plus petit que le Nigéria, il y a donc moins

d’habitants et forcément moins de « natels » en circulation.
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Nombre de téléphones portables par habitants en 2012

~ ek I :

Nombre de portable(s) = :
par habitant : t
WE 002-031
Wl 031-057
@ 0,57-0,88
[ 088-1,26
Bl 1,26-158
Hl 158-221
¥ !
r ?‘ Actualitix.com

Figure 23

Dans quelles parties du monde observe-t-on le plus de portables par habitants ?

En général plus un pays est riche, plus le nombre de téléphones par habitant est
éleve.

Pourquoi le nombre de téléphones portables par habitant commence au minimum par 0.02 et

non pas 0 ?

Parce qu’il n’existe aucun pays au monde ou on ne trouve pas de téléphone portable
(au minimum 2%)
Compare et explique le cas de la Chine entre la premiére et la deuxiéme carte.

Si la Chine a beaucoup de natels sur son territoire c’est parce qu’elle compte
énormément d’habitants (c.f. figure 22). Or, la carte ci-dessus nous montre qu’il n’y a
pas tout le monde qui en posséde un ! Le pouvoir d’achat est relativement bas.

Quel pays connait le méme phénoméne que la Chine ?

L’Inde

B. Du téléphone portable au Smartphone
Activité en salle informatique

1. Rends toi sur le site : http://info.rts.ch/carteanimee/telephone.html

2. A l'aide des informations du graphiques, des vidéos du site et de ta recherche personnel
sur internet, réponds aux questions qui suivent :
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1. Analyse le graphique du site puis relie chaque téléphone portable au nom de son modele
et a son année de mise en service.

DynaTAC 8000X Galaxy S4 T68i 7110 IPhone Natel C

1987 \1983 1999 2001 2007 > 2014

2. Avec l'aide des images, décris quelles sont les grandes étapes franchies entre les
différents portables ?

a. le téléphone devient portable.

b. le format devient moins encombrant / plus de fil relié a une batterie.

c. le téléphone devient de "poche" / les sms et les jeux (snake) apparaissent.

d. la couleur apparait, les antennes deviennent intégrées, des photos deviennent
possible.

e. il devient tactile, le surf sur internet explose ainsi que diverses autres applications
deviennent incontournables.

3. Recherche 4 éléments biographique sur le Dr. Cooper.

Martin Cooper, né le 26 décembre 1928 a Chicago, est considéré comme l'inventeur du
premier portable combiné et la premiere personne a avoir effectué un appel
téléphonique sur un téléphone cellulaire portatif.

4. Explique les conditions du premier appel téléphonique mobile (lieu, année, protagonistes)
Cooper passe son appel le 3 avril 1973 dans la rue a New York, sur la Sixiéme avenue,
a proximité du Hilton de Manhattan : son combiné sans fil pése 1,15 kilogramme,
dispose d'une antenne de prés de 10 centimétres et d'une autonomie de 20 minutes
avant que la batterie ne tombe a plat. Comme interlocuteur, il choisit Joel Engel, son
rival direct chez Bell Labs

5. Regarde les Vidéo indiquées puis réponds aux questions.
« Le natel C »

Quel est le prix du natel C lors de sa mise en vente ? 5’000 CHF piéce / 8’000 CHF modéle
miniature
Dans quelle ville est-il utilisable ? Ziirich, Genéve...puis toute la Suisse

Que signifie PTT ? Poste, Téléphones, Télégraphes
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Combien codte 'abonnement par mois ? 780 CHF par an / 65 CHF par mois
Pourquoi les prix des communications sont-ils si élevés ? Besoin de beaucoup
d’émetteurs.

Est-il utilisable en France ? Pourquoi ? Non, la France veut une solution nationale.

« Le natel D »

Quelles sont les nouveautés proposées par le natel D comparé au natel C? Permet

d’appeler a I'étranger avec une carte.

« Le natel devient mobile »

Y

Quels sont encore les points a améliorer des téléphones portables en 1994 ? Zones

d’ombre qui créent des coupures / prix des natels / tarif des conversations

« Swisscom lance 'UMTS »

Recherche sur google ce que signifie ces 4 lettres: Service universel de
télécommunications mobiles

De quelle génération de natel ces portables sont-ils ? 3°™

Quelles révolutions permettent-ils ? Recevoir plus d’info / regarder la télévision /

télécharger film et musique / la vidéoconférence / et surtout accessible partout

« La sortie de I'lPhone »

Quel groupe a lancé I'lPhone ? Apple

Quel est son inventeur ? Steve Jobs
6. A l'aide la bande son « 4G », réponds aux questions ci-dessous

Que signifie 4G ? 4°™ génération LTE
Pourquoi le réseau 4G est en avance sur les téléphones ? Pour étre prét a I'arrivée des

nouveaux appareils.

7. A ton avis, que fera le téléphone du futur ? Que fera-il de plus ? Quelles seront ses
nouveautes ?

Selon réponses des éléves :

Les téléphones du futur seront capables de capter les émotions et les humeurs des
utilisateurs. Bardés de senseurs, ils pourront s'adapter aux propriétaires. Intel
reconnait qu'une telle technologie posera a nouveau des problématiques sur la vie

privée et la confidentialité des informations.
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C. Téléphone portable en Afrique
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1. Regarde la vidéo (https://www.youtube.com/watch?v=6nB4vSVEnOc) sur les téléphones

portables au Kenya et réponds aux questions.

Quel type de portable le directeur d’école s’est-il offert ?

Un téléphone portable solaire.

Comment fait-il pour le recharger ?

Il le pose a la lumiére et donc pas besoin d’électricité.

Quelle autonomie pour combien de minutes de charge ?

15 minutes de conversation pour une heure de recharge.
Pourquoi ce type de téléphone a-t-il la cote au Kenya?

Car lélectricité est inaccessible comme le téléphone domestique.
Quel est le prix moyen d’un de ces appareils ? 30 euros piece.

Quelle compagnie a eu l'idée de créer ce type de téléphone ? ZTE de Shenzen

Pourquoi certaines personnes sont contre cette invention ? Car le travail de certaines

personnes consiste a recharger les portables

Colorie le Kenya en vert sur la carte. Trace I'équateur en rouge et inscris également le nom

des 2 océans.

1000 ki

600

© S-rupa com

Figure 25
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D. L’utilisation du Smartphone aujourd’hui

1. A travers un exercice de jeu de rOle (4 personnes), invente et développe une situation
dans les transports publics (train, bus, etc.). Une ou deux personnes jouent les utilisateurs
de Smartphones et les autres de simples usagers des transports publics sans Smartphones
dans les mains.

2. Que penses-tu de l'usage que tu fais de ton portable tous les jours ? Est-il excessif a
'image de la vidéo (1’17 a 3'16)

Figure 26

E : Consommateur responsable

1. Selon toi, que faudrait-il faire pour que la fabrication des téléphones portables ne se fasse
pas avec le travail des enfants et ne finance pas des guerres ?

3. Et toi, serais-tu prét a acheter ton téléphone portable plus cher sachant qu’il est produit
dans des conditions équitable ? Pourquoi ?

4. Que signifie la derniére question du reportage (1:51:45 a 1:53:18) : « Et si une partie de la
solution était entre nos mains ? »

Exercice supplémentaire :

Félicitation ! Tu viens de créer ta propre marque de Smartphones. Tu désires créer un spot
publicitaire ventant le fait que ton portable respecte un code de conduite trés stricte. En
tinspirant des exemples du reportage (59:30 a 1:00:20), expligue comment tu filmerais cette
pub

friportal 9e | SHS Géographie | cycle 3 COE | 17.03.15



28

PARTIE 4 : RECYCLAGE ET ECOLOGIE
A. Le téléphone portable: questionnaire

1. Place une croix dans la bonne case ou compléte

1. As-tu un téléphone portable ? d oul 0 NON

2. Est-ce ton premier téléphone ? d oul 0 NON

3. Si oui, depuis combien de mois as-tu ce téléphone ?.................... mois

4. Si non, combien de mois as-tu gardeé le dernier ?................ocuueee mois

5. Ton dernier téléphone était-il neuf ou d’'occasion ? O NEUF 0 OCCASION
6. Selon quel rythme changes-tu de portable ?

0 6 mois O 1an 0 2 ans 3 ans 3 plus
7. Pour quelles raisons en changes-tu ?

O fin de contrat O probléme technique/vol/perte 0 démodé O cadeau
8. Quel type de portable as-tu actuellement ? O classique O smartphone

9. Quelle est la marque de ton téléphone portable ? ..........cccveeiiiiii i
10. Qu’as-tu fait de ton dernier portable ? Ou que feras-tu de celui que tu as actuellement
lorsque tu voudras le changer ? (une seule réponse possible !)

O Le garder dans mon tiroir.

O Le donner a quelgu’un.

O Le vendre (Cash Converter, Ricardo.ch ...)

O Le jeter a la poubelle

O Le retourner au magasin

I N B2

B. Que faire avec nos anciens portables ?
Comment nos téléphones portables sont-ils recyclés ?

Nous pouvons distinguer 2 étapes de recyclage pour un téléphone portable que l'on
souhaiterait changer. La premiére consiste a vérifier si les anciens téléphones sont dans un
état suffisamment correct pour étre réutiliser.
-> Sioui: aprés quelques réparations, ils pourront étre vendus d’occasion (ou donnés) a
une autre personne ou envoyés dans un pays en voie de développement.

- Sinon : ils seront recyclés piéce par piece afin de créer de nouveaux objets.

F'Q Revente
QQQ "'"I Figure 27
l—-Q Recyclage

& friportal 9e | SHS Géographie | cycle 3 COE | 17.03.15



29

Selon une étude publiée par Nokia, la majorité des téléphones portables prennent leur
retraite au fond d’un tiroir (44%). Réalisée auprés de 6500 personnes dans 13 pays, le
rapport révele que seuls 3% des mobiles sont recyclés. Pour le reste, 25% sont donnés a la
famille ou aux amis, 16% sont revendus (notamment sur Internet) et 4% finissent leurs jours
dans la poubelle puis dans les décharges publiques.

- Quel est le pourcentage de personnes qui ne recycle pas leur téléphone portable ? 97%

- Souligne ce que font alors les gens de leur téléphone portable

- Cette étude date de 2008. Penses-tu que la situation soit identique aujourd’hui? Oui, peu
de changement...

1. Lis le texte suivant et réponds aux questions :

Les chiffres sont éloquents. D’aprés Ecowizz, la société spécialisée dans I'économie d’énergie, ce
sont quelque 8 millions de mobiles inutilisés qui dorment dans les chaumiéres du pays. Quant a la
quantité de téléphones recyclés, elle ne dépassait pas les 457 000 unités en 2011, des résultats en
légere augmentation par rapport a I'année précédente (382 000 unités) d’apres Swico Recycling. Un
certain nombre est aussi envoyé dans les pays émergents.

Que faire avec son vieux téléphone? «C’est pourtant simple, il suffit de le rapporter & n'importe quel
lieu de vente de matériel électronique, précise Daniel Forster, le propriétaire de MacS, a Lausanne.
Les appareils usagés seront ensuite envoyés a Swico Recycling.» Une démarche payée a 'avance: la
taxe de recyclage, 0fr. 07 est comprise dans le prix de vente de chaque mobile.

Selon une étude réalisée par Nokia, un téléphone est constitué de 45% de plastique, 20% de cuivre,
20% d’autres métaux, dont de I'or et de I'aluminium, 10% de céramique et 5% d’autres matériaux non
métalliques.

«Plus d’or que dans une mine»

L’usine Unicore basée a Anvers (B) récupere du matériel électronique du monde entier. Rien qu’avec
les téléphones mobiles, elle réussirait a extraire 3509 d’or par tonne de déchets. «C’est plus qu’une
mine en Afrique du Sud», a relevé un ingénieur d’Unicore dans un reportage réalisé par France 3.
Mais avant de penser au recyclage, c’est tout le systeme de consommation des téléphones qui est
aussi séverement critiqué. «Nous avons en Suisse un systéme particulier, ou le consommateur achéte
un abonnement et recoit un smartphone», remarque Mathieu Fleury, secrétaire général de la
Fédération romande des consommateurs (FRC). Conséquence, a chaque nouveauté, c’est la ruée.
«Avec ce systeme, le consommateur ne se rend pas compte de la valeur réelle du téléphone qu’il va
payer de toute facon. Nous avons ainsi un colt des télécommunications trés élevé et qui ne parvient
pas a baisser.»

La FRC fustige aussi le marketing effréné des fabricants de smartphones qui incite les
consommateurs a changer de téléphone bien avant qu'il rende I'édme. «On démode ainsi a rythme
élevé des appareils qui sont en parfait état de fonctionnement et répondent encore aux besoins des
consommateurs», a encore ajouté Mathieu Fleury.

Plus précisément, selon les études a disposition de Huma Khamis, responsable des tests comparatifs
de la FRC, «la durée de vie commerciale d’un téléphone mobile se situe aujourd’hui entre 6 et
18 mois».

Malgré ces bémols, les fabricants ont encore de belles marges a réaliser. Selon I'Office fédéral de la
statistique, avec 124 abonnés mobiles pour 100 habitants (chiffres de 2010), la Suisse se situe tout
juste dans la moyenne des pays de 'OCDE, malgré son niveau de vie élevé. L’Union internationale
des communications a une explication: en Suisse, «les services de lignes fixes y sont
avantageusement facturés, alors que, par comparaison, les communications mobiles demeurent
onéreuses».

Tiré de : http://www.lematin.ch/societe/Fautil-rendre-le-recyclage-des-telephones-obligatoire/story/14693757
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Combien de téléphones sont inutilisés en Suisse ? 8 millions de mobiles

Que faire avec son vieux téléphone ? Le rapporter dans un lieu de vente de matériel
électronique

Quelle est la taxe de recyclage comprise dans le prix du téléphone mobile ? 7 centimes
Souligne les composants d’un téléphone portable

Pourquoi change-ton si souvent de téléphone en Suisse (2 raisons) ?

- Un smartphone est trés vite démodé (= marketing effréné)

- Le consommateur qui a un abonnement change de natel dés qu’un nouveau arrive
sur le marché.

Explique la phrase soulignée : Bien que les consommateurs suisses aient de I’argent, le
nombre d’abonnés de mobiles reste relativement bas par rapport a d’autres pays, car
les communications par mobile sont chéres.

Quelles solutions ?

a) Rapporter son portable chez son opérateur

Quel est le message
véhiculé par
l'opérateur ?

Une offre qui s'adresse & chacun d'entre vous

Que vous soyez client Orange ou non, venez recycler votre ancien
téléphone chez nous. Recyclage méme si
Nous acceptons n'importe quel mobile en état de marche. Tant qu'il | le natel est en
s'allume, que son écran n'est pas rayé et qu'il contient une batterie, nous | mauvaise état =
sommes preneurs. Vous trouverez toujours un moyen de tirer profit de | pon d’achat chez
votre ancien téléphone. Orange

Nous vous proposons en échange un bon d'achat pouvant aller
jusqu'a CHF 350.—, en fonction de la marque et du modéle.

Recyclez votre téléphone

Le recyclage aide a préserver les ressources naturelles et réduit les

; S L Préserver les
impacts négatifs sur I'environnement. -

ressources
naturelles - faire
un geste pour
I’environnement

Faites un geste pour un monde plus respectueux de I'environnement :
recyclez les téléphones que vous n’utilisez plus.
Comment faire ?

Déposez votre téléphone dans un point de collecte et de recyclage ou
dans un magasin Swisscom.

De vieux
Des dizaines de milliers de vieux mobiles dorment dans les maisons sans téléphones

étre utilisés. Sunrise donne une nouvelle vie & ces mobiles ou les recycle:
les clients de Sunrise ont dés & présent la possibilité de rapporter les
mobiles dont ils n'ont plus besoin dans les Sunrise Shops, et peuvent
recevoir en échange jusqu'a 360 francs par appareil. Cette somme est
créditée aux clients sur leur facture Sunrise suivante.

inutilisés sont
recyclés = bon
crédité sur la
facture des clients
Sunrise
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1. Souligne dans le texte ci-dessous en quoi consiste 'opération de Swisscom.

Votre vieux cellulaire en faveur de SOS Villages d’enfants

En partenariat avec Valora, Swisscom relance son opération Mobile Aid. Du 25 novembre au 15
décembre, il est possible de déposer des cellulaires inutilisés dans tous les Swisscom Shops et points
de vente K Kiosk. Les appareils encore en état de marche seront revendus. Les recettes en résultant
permettront de financer différents projets de SOS Villages d’enfants.

Les personnes déposant un téléphone portable peuvent choisir le projet qu’elles souhaitent soutenir.
L’'objectif 2013 est de récupérer plus de 100’000 appareils, soit le résultat atteint I'an dernier. Les
fonds obtenus serviront a financer des journées d’école, des prises en charge, des repas chauds et
I'accompagnement des enfants, est-il précisé dans un communiqué du géant bleu.

Huit millions de mobiles...

Selon Swisscom, il y aurait 8 millions de téléphones portables inutilisés en Suisse. L’année passée, la
collecte de plus de 100’000 téléphones a permis a 500 enfants d’Amérique centrale de bénéficier des
repas chauds pendant une année, a plus de 300 écoliers africains de suivre une formation de base et
a 100 familles indiennes de devenir autonomes grace a I'accés aux microcrédits.

Aprés leur collecte, les appareils seront triés en Suisse par I'entreprise sociale Réalise, puis remis en
état pour étre revendus. Toutes les données personnelles seront effacées, et les portables défectueux
éliminés dans le respect de I'environnement. Les appareils en état de marche seront revendus sur le

marché international des portables d’occasion.
Tiré de : http://www.xavierstuder.com/

INFO : Cet article date de 2014 ! Cette année I’action est reconduite ! http:/mobileaid.swisscom.ch/f

b) Revendre son portable

Est-ce que mon téléphone vaut partout le méme prix ? Compare des sites de vente de
téléphones portables :

1°"  téléphone | 2°™ téléphone
a vendre a vendre
Marque
http://www.love2recycle.fr fr fr
http://mobilerecycle.ch/?qgclid=CKKLhobNoMICFcoBwwodIWO0AKQ fr fr
http://mobile-bonus.swisscom.ch/fr fr fr

A ton avis, qu’est-ce qui peut faire varier le prix de revente d’un portable ?

Réponses possibles :

Bon état ou non / Age = batterie de plus en plus faible / Prix du départ (marque) /
Récent ou non / Site de vente / Fonctionnalités (capacité de mémoire, qualité appareil

photo...)

http://www.wat.tv/video/ne-jetez-plus-vos-vieux-portables-2x45b_2i6xp _.html

Les portables revendus sont soit démantelés soit réparés.

Les portables vont avoir une 2°™ vie en Europe, en Asie ou en Afrique
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La vente de nos vieux portables

1. Souligne 'importance des téléphones mobiles en Afrique
2. " En ce qui concerne les téléphones mobiles, I'Afrique est un peu a l'opposé de la
Suisse." Explique cette phrase : En Suisse, le téléphone fixe est beaucoup moins cher
gue le téléphone mobile. Par contre, en Afrique, le colt des natels est accessible. Il
sert pour la banque, I'internet : il remplace 'ordinateur !

A L] °
Allo, 'Afrique ?
Le téléphone fixe ne s'est jamais imposé sur le continent mais les mobiles, eux, dessinent une nouvelle carte.
Cette représentation cartographique s'appelle un cartogramme. La surface réelle des pays est anamorphosée en fonction

d'un indicateur, ici le nombre d’abonnements a un service de téléphonie mobile par pays ; les valeurs les plus élevées
entrainent une dilatation des surfaces tandis que les plus basses se traduisent par un rétrécissement.
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Lasource 4 au téléphone mobile en Afrique a été concu et réalisé par notre - c’est plus qu’aux Etats-Unis ou en Europe. Les mobiles, qui servent
cartographe, Thierry Gauthé. Selon la Banque mondiale, entre 2000 e terminaux bancaires ou Internet, sont un outil majeur
rtographe, Thierry Gauthé. Selon la Bang diale, enti de termii b i Internet, t til maj
et 2012, le nombre d’abonnements au téléphone mobile est passé de développement économique et agricole.

Figure 28

Ce cartogramme consacré au téléphone mobile en Afriqgue a été congu et réalisé par le cartographe, Thierry
Gauthé. Selon la Banque mondiale, entre 2000 et 2012, le nombre d’abonnements au téléphone mobile est
passé sur le continent africain de 137 millions a presque 650 millions — c’est plus qu'aux Etats-Unis ou en
Europe. Les mobiles, qui servent de terminaux bancaires ou Internet, sont un outil majeur de développement
économique et agricole.
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C. Les portables : une durée de vie limitée, des déchets considérables
L’obsolescence programmée (RTS / ABE /03.09.2013 / 13’20 a 20°30)

http://www.rts.ch/emissions/abe/5088304-I-obsolescence-programmee-produire-pour-jeter.html

Qu’est-ce qu’on entend par obsolescence programmée ? Limiter la durée de vie d’un
appareil.

Quels sont les obstacles des constructeurs pour qu’on ne puisse pas réparer son téléphone
portable ? (2 exemples) :

- Il faut un outillage spécial pour ouvrir 'appareil

- Ecrans collés, platines inaccessibles, accumulateur prévu pour 2 ans soudé a
I'appareil, ...

Connais-tu quelqu’un qui a déja fait appel a un réparateur ?

Quel est le pourcentage des produits électroniques qui sont récupérés et valorisés en
Suisse? 80%

Sur ce chiffre, beaucoup de portables terminent leur vie en Afrique! 20 %

Quel est 'impact sur la santé des personnes qui vivent prés des décharges ?

Enfants contaminés ; sols et eaux pollués ; exposition a des fumées toxiques

Cite 3 métaux composant les portables (40 composants différents) : Or, lithium, terres
rares

Les conditions pour extraire les métaux qui se trouvent dans notre portable sont déplorables.
Donne 2 exemples :

- Dans les mines : terres rares, lithium qui utilise de I’eau pour son extraction

- Dans les centres de production, temps de travail trés lourds (ex : en Asie)

Pourquoi est-ce moins cher de racheter un appareil que de le faire réparer ?

La personne qui a produit cet appareil n’est pas beaucoup payée alors que celle qui le
répare est mieux payeée.

Cite un exemple d’épuisement de certaines ressources : Le lithium, métal alcalin, dont les

réserves seront épuisées dans 10 ans selon certains experts

Le recyclage des déchets électroniques

GSM=Global System for Mobile Communications
Terme utilisé en Belgique pour téléphone
mobile.... comme en Suisse, nous utilisons le
mot NATEL !

https://www.youtube.com/watch?v=alVvdZiX1qgy0

1. Coche la bonne réponse ou réponds

Combien de tonnes de déchets électronigues sont traités a Anvers
0 30 000 tonnes 3 100 000 tonnes 3 5 tonnes

Les cartes électroniques contiennent des métaux précieux : or, argent, palladium, cuivre, etc
8 Vrai O Faux
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A long terme, sans recyclage, des métaux seront épuisés : 3 Vrai O Faux

Mots a placer dans le texte suivant : découpés — farine — four — broyés — pépites — écrasés

Les objets électroniques sont découpés et broyés ; ils passent dans un four a 1300°C ou il

en ressort des pépites.

Au Ghana a Accra, des jeunes s’intoxiquent en voulant extraire les métaux précieux des

téléphones portables. Une étude a récemment montré qu’ils vivaient rarement au-dela des

25 ans.

Le recyclage est doublement utile. Il permet :

- d'éviter des pollutions dangereuses

- d'économiser des matiéres premieres de plus en plus rares (ex : OR = 350g / tonne)

D. Débat

Durant 5 a 10 minutes, par groupe de 4, proposez des arguments pour ou contre I'affirmation
encadrée ci-dessous : deux éléves d’accord avec cette affirmation et deux éléves contre.

Théme : Mieux vaut envoyer nos vieux portables vers les pays pauvres que de les
laisser dans un tiroir !

Note tous les arguments POUR ou CONTRE sur une feuille de brouillon, et lors de la mise
en commun, notes-en quelques-uns ci-dessous :

Je suis d’accord avec cette affirmation

Je suis contre cette affirmation

Idées :

Les populations pauvres sont
heureuses de pouvoir accéder a la
modernité a moindre frais

Pas important pour eux d’avoir le
dernier modele !

lls ont un moyen pour accéder a
internet et pour faire des transferts
bancaires

Ca évite de garder nos téléphones
pour rien dans un tiroir

Idées :

- Les populations pauvres ne
disposent pas de moyens
modernes pour recycler les
composants - dangers pour la
santé lies a la destruction des
portables (cf. p. 38)

- Dans les pays industrialisés, il y a
des usines spécialisées dans le
recyclage des portables = filtres (cf
p. 33-34)

En résumé, les pays pauvres ne
sont pas les poubelles des pays

riches !

- Certains téléphones sont trop
« sophistiqués », un simple
portable suffit.

- Les batteries sont trés

gourmandes en énergie

& friportal
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E. Des nuisances a 3 niveaux différents :
Lors de la fabrication
Documentaire : "Les secrets inavouables de nos téléphones portables” (1:18)

Dans chaque portable, il y a des aimants (une dizaine en tout) a base de néodyme : élément
chimique le plus magnétique du monde.

Pollution des sols et de I’eau en Chine par un sous-traitant du portable --> des centaines de
victimes

On trouve ici le 97 % de la production mondiale ; 1 tonne de néodyme = 1 tonne de déchet
Le lac radioactif de 11km de diamétre - plus rien n'est comestible

L’eau provoque mal au ventre, des cancers, la mort avant 40 ans

L’eau contamine le sol, les hommes, le bétail (ex: 2éme dent chez un mouton due la
contamination a la fluorine).

Quels sont les matériaux cités dans ce reportage ? Arsenic, lithium, manganeése,
strontium, uranium, sulfate, ...

Quelle sont les conséquences sur la santé ? Hypertension, cancers de la peau, des
intestins, de la vessie, ...

Le business avec les marques de smartphones ne veulent pas étre inquiétés.

Boagang travaille avec deux marques trés connues : Sony et LG
Lors de l'utilisation : risques liés aux ondes
Lis le texte de la page suivante et réponds aux questions :

Souligne quels risques posent l'utilisation des mobiles.

Quel élément du document montre qu'il s’agit d’un risque pris au sérieux ? C’est I'institut
national de prévention et d’éducation pour la santé (INPES) qui propose ces régles,
donc c’est sérieux !

Souligne comment limiter les risques liés a I'utilisation des mobiles.

Dans le texte, souligne quels autres dangers ont les mobiles pour I'environnement

En quoi ces éléments sont-ils liés a un comportement civique ?

Ne pas jeter mon vieux téléphone, ne pas laisser le chargeur quand mon téléphone est
rechargé, prolongé la durée de vie de mon tél. = je fais en sorte de protéger les
ressources, d’économiser de I’énergie et ne pas acheter un téléphone neuf quand mon
ancien téléphone fonctionne encore.

Trouve des idées avec ton voisin pour prolonger la durée de vie du portable ou celle de la

batterie.
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Principe de précaution

Téléphones portables : comprendre les risques liés aux ondes sur www.lesondesmobiles.fr

Les ondes émises par les téléphones mobiles présentent-elles un risque pour la santé ? Que faire
pour réduire cette exposition aux ondes ? Pour en savoir plus, l'institut national de prévention et
d’éducation pour la santé (INPES) propose des gestes a adopter afin de ne pas étre trop exposé
aux ondes électromagnétiques des téléphones mobiles :

Comment diminuer I'impact d’un téléphone mobile sur I’environnement ?

Selon une étude réalisée par le Codde) conception développement durable environnement) pour
I’Ademe, le stade le plus impactant pour I'’environnement du cycle de vie (fabrication, utilisation,
destruction) d'un téléphone portable est la phase de fabrication. Selon cette étude, le
consommateur peut réduire I'impact de son téléphone portable sur ’'environnement en :

- évitant de d’acheter un portable avec un grand écran
évitant les téléphones a clapet et/ou avec les fonctionnalités GPS, FM et vidéo
évitant de laisser la chargeur branché lorsque la charge est terminée
faisant le choix de I'acquisition d’'un chargeur dynamo a la place du chargeur standard, si
ce choix est proposé a I'achat
essayant de prolonger la durée de vie du téléphone
privilégiant le dépét du téléphone hors d’'usage dans une déchetterie (recyclage) plutét que
de la laisser dans un tiroir ou de la jeter avec les ordures ménageres

Pour le détruire : élimination des déchets et autres

L'UE impose un chargeur universel pour téléphones portables et tablettes

Vers la fin des mille et un cables différents : la Commission européenne a adopté une directive
imposant des chargeurs universels pour téléphones portables et tablettes d'ici 2017.
L'Union européenne va imposer des chargeurs universels pour téléphones portables, comme le
demandaient les consommateurs et la Commission européenne. Le texte doit entrer en vigueur d'ici a
trois ans.
La Commission va désormais devoir s'atteler a définir plus précisément en quoi consistera ce
"chargeur universel" et dans quelles conditions exactes il sera imposé.
Egalement pour tablettes et GPS
La décision de la Commission européenne prise jeudi concerne aussi bien les téléphones portables
gue les tablettes ou les GPS.
"Nous voulions contraindre les fabricants a rendre leurs téléphones compatibles afin que ce chargeur
unique simplifie la vie du citoyen, mais aussi réduise les colts liés & 'achat du téléphone et diminue le
Volume des'déchets, s'est réjoui I'eurodéputé socialiste belge Marc Tarabella.

ats/kkub_13.03.2014 / http://www.rts.ch/info

Dans le texte ci-dessus, souligne en vert les conséquences positives de cette décision de I'UE.
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Les différents matériaux et métaux qui composent ton portable serviront a produire d’autres objets de

la vie courante. Associe le bon matériel ou métal au produit qui le contient.

PLATINE
ZINC

PLASTIQUE

CUIVRE A/
ETAIN

OR

ARGENT

ALUMINIUM

Figure 29
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Des métaux lourds et des composants chimique dans ton portable

1. Lis le texte ci-dessous

Que contient un téléphone portable ?

Les téléphones mobiles renferment entre 500 et 1'000 composants électroniques a base de minerais
précieux aux ressources épuisables (or, cuivre, argent) et autres métaux ordinaires (cuivre, métaux
ferreux) qui peuvent étre récupérés et recyclés. lls sont également composés de matiére plastique
(coque et clavier) et de métaux non ferreux (cartes électroniques et cables). Mais d’autres éléments, si
ils sont jetés dans la poubelle ou dans le milieu naturel, sont dangereux pour la santé et
I'environnement : les métaux lourds et les substances chimiques.

1. Le mercure, utilisé dans les dispositifs lumineux des écrans plats, est une substance dangereuse.
Une exposition prolongée au mercure peut endommager le cerveau et le systeme nerveux des
enfants et feetus.

2. Le plomb, utilisé pour l'assemblage des différents composants électriques, peut affecter et
endommager le systeme immunitaire, endocrinien ou nerveux des enfants et foetus.

3. Le cadmium est une substance toxique contenue dans les batteries rechargeables. Jetée dans
la nature, une batterie peut contaminer 600'000 litres d’eau et provoquer des dommages sur les reins
et les os des étres vivants. Le cadmium est progressivement retiré des nouvelles batteries.

4. Les retardateurs de flamme bromés (RFB), utilisés dans les cartes du circuit imprimé et dans les
boitiers en plastique, sont difficiles a isoler et peuvent s’accumuler dans I'environnement. Une
exposition prolongée peut affecter le systeme immunitaire, neurologique, hormonal et thyroidien.
Toxiques, ces substances chimiques sont reconnues cancérigenes.

5. Le béryllium, métal hautement toxique, peut provoquer des dommages pulmonaires s’il n’est pas
incinéré dans usine spécialisée.

6. Le PVC est une matiére plastique chlorée utilisée pour isoler les fils électriques et les cables. Son
incinération ou brllage peut dégager des dioxines et furanes trés toxiques et lentes a se dégrader.

A cela s’ajoute, dans différents types de combinés, la présence de certains métaux trés allergenes tels
le nickel et le cobalt - recrudescence des allergies faciales liées a I'utilisation accrue des téléphones
portables !

2. Sur la figure ci-contre, indique par des
croix les endroits du corps humain
touchés par la pollution du portable ainsi
gue le numéro du composant chimique
responsable.

Figure 30
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3. Indique ce que le dessinateur a voulu montrer dans ces dessins de presse.

o |
BIENVENUE A L')PHNE &
uN QUi _ |
A ACHETE
Z/fé’oﬁ/(f

Des accessoires pas

uniformisés : dépenses

/ supplémentaires
DorT TouT PP

RACHETER -

S 07 T

QUELGUE CHoSE ME DIT QUE
e NOLLVEAM MODELE
E5T DETh SORTi.v. 4

Figure 32

lTéIéphones en état de marche jetés
a

a la poubelle :
Flgure 33
L' |?HONES CoMpOst D' 0r, ' ARCENT, COBAVT, TANTALE ET Accust Obsolescence
) assausmos PROGRAMMEE somu ve 2 sepTemsre EN France programmée :  les
?‘;W “02: conme téléphones, sont
PLARK 1/ programmeés pour

ne pas durer

longtemps

Les minerais qui sont
dans nos portables
sont extraits dans des

conditions difficiles

Figure 34
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