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[image: image1.png]2 Eine Unterhaltung mit dem Chef

@ Raffaele Salvati unterhilt sich mit einem Gast. Héren Sie: Uber welche Themen spricht er? Kreuzen Sie an.

%7 Herr Salvati spricht tiber [] seine Freizeitaktivititen
seinen Herkunftsort [[] Stress im Geschift
italienische Philosophen seine Mitarbeiter

die Griinde, warum er in die Schweiz gekommen ist das wichtigste Werkzeug in seinem Beruf

zufriedene Kunden das Arbeitsklima




Mein Arbeitsplatz
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Ein siisser Arbeitsplatz [ arbeitsblatt 1]

Welchen Text mdchten Sie lesen? Wahlen Sie. Lesen Sie dann und machen Sie Notizen. Erzahlen Sie danach
in Dreiergruppen, was Sie gelesen haben. Benutzen Sie Ihre Notizen dazu.

1 Die Kellnerin
Barbara ist im Kanton Y
Tessin geboren und

auch dort aufge-
wachsen. Jetzt stu-
diert sie in Ztirich.
Sie arbeitet als
Kellnerin im Italian
Sweet und verdient
so das Geld fiir ihr
Studium. Heute ar-
beitet sie von 8 bis
15 Uhr. Von 11 bis
12 Uhr hat sie Pause. Um diese Zeit isst das ganze
Personal zusammen zu Mittag. Oft muss Barbara
aber ihre Pause unterbrechen und Kunden
bedienen. Sie verkauft Gebiack und Glace an der
Theke und bedient die Kunden im Restaurant.
Barbara spricht gerne mit den Kunden und freut
sich, wenn sie sich wohl fiihlen. Aber am Mittag
kommen viele Leute. Dann muss alles schnell
gehen, «Da haben wir Stress und keine Zeit zum
Sprechenb

ITALIAN SWEET

Gastronomia ltaliana in tempo reale
Pasticceria Gelateria Ristorante Pizzeria Bar
Tel. 043/551 62 11

Raf & Raf
Fax 0&3/551 6212

E-Mail: info@italiansweet.ch

Hardstrasse 7
8014 Ziirich

Ich habe {iber Barbara gelesen. Sie ist
Studentin und arbeitet als Kellnerin. Sie ...

Ich habe tiber die Chefs
gelesen, sie heissen ...

In meinem Text geht es
um den Kiichenchef, ...

2 Der Kiichenchef
Giovanni ist der
Kiichenchef im
Italian Sweet.

Er kommt aus
Italien. Schon seine
Grossmutter

war Kochin. Von
ihr hat Giovanni
kochen gelernt.
Heute ist er ein
Meister im Kochen
neapolitanischer
Spezialitdten. Aber am liebsten macht er schone
Torten. Als Kiichenchef macht Giovanni auch
die Arbeitspldne fiir den Hilfskoch und fiir den
Patissier. Und er muss die Mentiplidne schreiben,
die Nahrungsmittel bestellen und vieles mehr. Er
meint lachend: «ch arbeite 28 Stunden am Tag.»
Aber das macht ihm nichts aus, weil Giovanni
seinen Beruf liebt.

3 Die Besitzer
Raffaele Salvati und
Raffaele Lo Porto
sind Italiener und
die Besitzer des
Italian Sweet. Beide
haben keine festen
Arbeitszeiten, weil :
es immer viel zu tun ==
gibt. Heute hat Raffaele Salvati um 10.30 Uhr

mit der Arbeit begonnen. Es ist Zahltag und er
muss die Lohnabrechnungen fiir die Angestellten
machen. Raffaele Lo Porto ist unter anderem fiir
das Personal im Restaurant verantwortlich. Beiden
sind ein gutes Verhiltnis zu den Angestellten

und enger Kontakt zu den Kunden wichtig. Am
Mittag und am Abend ist mindestens einer der
beiden wihrend den Essenszeiten im Restaurant
anwesend. Im Italian Sweet fiihlen sich die bei-
den Besitzer wie zu Hause. So soll es auch den
Angestellten und den Kunden gehen.

Meine Wahl: Text Nr.
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